Fenn a Hegyen Vendéghdz HAZIREND

Kedves Vendégeink!

Annak érdekében, hogy a szallashelylnkdn toltott id6 kellemes, a pihenésik pedig
zavartalan legyen, kérjuk ismerkedjenek meg hazirendinkkel.

A szallas igénybevételével Onok elismerik, és elfogadjak annak hazirendjét, valamint
kotelezettséget vallalnak az abban foglaltak betartasara, és felel6sséget vallalnak a
hazirend be nem tartasa miatt okozott karokért. A hazirend betartasa az apartmanban
tartozkodé minden személy szamara kotelez6, a hazirend barmilyen nemi
megsértése azonnali tdvozasi kotelezettséget von maga utan.

o Bejelentkezés / Kijelentkezés

A szallashely az érkezés napjan 16:00 6ratdl az elutazas napjan 12:00 6raig all
rendelkezésre.

Klalon dijazas esetében lehetéség van a szallas korabbi id6épontban valo
elfoglalasahoz, illetve a tavozas napjan torténd késdbbi kijelentkezéshez. Azonban

mindkét esetben el6zetes egyeztetésre van szukség.

A Fenn a Hegyen Vendéghaz maximum 5+2 f6 (kihuzhat6 kanapéagy) szamara
kialakitott szallashely.

A vendéghazban csak a bejelentett vendégek tartézkodhatnak.
A szallas elfoglalasakor a vendég koteles bemutatnia személyi okmanyat annak
erdekében, hogy a szallasado el tudja végezni a kotelez6 adatszolgaltatast a VIZA és

az NTAK fele.

Amennyiben ugy doéntenek, hogy az itt tartézkodast elébb szakitjak meg, nem all
modunkban a pénzt visszafizetni.

Tavozaskor kérjuk a kapott kulcsokat hianytalanul visszaadni sziveskedjenek! A
kulcsok elvesztése esetén 15000.- Ft-ot szamitunk fel zarcsere miatt.

e Fizetés

A szallasdij és az idegenforgalmi adé medfizetése érkezés el6tt torténik. A
szallashelyen a kovetkez6 fizetési modok allnak rendelkezésre: készpénz, utalas



e Szobak / Berendezési targyak hasznalata

Kérjuk a berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalatat! A szobak berendezését
és felszerelését, beleértve - példaul torolkozbket, plédeket, agynemlit stb. - a hazbdl
kivinni tilos!

Az érkezeéskor és indulaskor az apartmanokat megtekintjuk. Az esetleges karok
okozasa esetén, a karokat a vendéggel a helyszinen rendezzuk.

Amennyiben barmilyen meghibasodast észlel, kérjuk azonnal jelezze felénk a lent
megadott elérhetéségen. Utdlagos reklamaciét sajnos nem all médunkban elfogadni.

o FEtkezés

A szallashely jél felszerelt konyhaval rendelkezik, ahol lehetéség van egyszeri ételek
elkészitésére.

Kérjuk, hogy a mikrohullamu sutébe ne tegyenek be fémet tartalmazoé targyat.
o Takaritas / Szemétkezelés

Vendégeinknek a hazat kitakaritva adjuk at, személyenként 1 kis és egy nagy
torolkozbvel, valamint tiszta agynemivel.

7 napnal hosszabb tartozkodas esetén lehetbéség van agynem/ torolk6z6 cseréjét,
illetve takaritast kérni.

A haztartasi szemét gyljtése a Kkijelolt szemetesekben torténik. Vendégeinknek
lehetéséglik van a szemetes dUritésére a haz mellett taldlhatd mianyag
gyljtéedénybe, csere szemeteszsak a konyhaszekrényben talalhatd. Kérjik a
szemetet ne hagyjak a folyésokon, ajtok mogott, vagy a kdzosseégi tereken.
Zoldhulladék gydijtése a kertben talalhaté komposztaldban torténik.

e Tlzvédelem / Dohanyzas

A széllashelyen dohanyozni szigoruan tilos! A dohanyzas az udvaron a kijeldlt helyen
torténhet. Ez minden alternativ dohanytermékre vonatkozik (elektromos cigaretta,
IQOS stb.)

Tlzet rakni kizarélag a kijelOlt tizrakd helyen a kijelolt farakasbol, szélcsendben, egy
vodor oltovizzel felszerelkezve lehet. Tz esetén a kijelolt helyen talalhatd poroltd
készulékkel azonnal kezdje az oltast és hivja a tlzoltokat 105-6s szamon majd azt
kovetben értesitse a szallasadot is. Egyéb nyilt lang hasznalata (gyertya, mécses)
tilos.



e Szolgaltatasok
Parkolas: A vendégek részére a parkolas a haz elétt kialakitott helyen ingyenes.
Wi-Fi: A szallashelyen a Wi-Fi hasznalat ingyenes, a jelszo: 20250620
Haziallat: Kisallat behozatalara nincsen lehet6ség.

Széf: A vendéghazba behozott ertékekért felel6sseget nem vallalunk. Az értékek
megovasa erdekében a szallashely 1db széffel rendelkezik.

Kérésre rendelkezésre all: babaagy, etetészék, mosdgép, vasald
e Egyéb

Csendrendelet: A vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa érdekében
22.00 — 08.00 ¢6ra kozott tilos hangoskodni, zenélni vagy zenét hallgatni.

Elvesztett értékek: A szobaban felejtett értékeket 6 hodnapig all mddunkban
megdrizni, s amennyiben a vendég kéri elpostazzuk a megadott cimre.

Nem vallalunk felel6sséget, és kartéritést nem all médunkban fizetni a..
- természeti csapasokbdl eredé karokért, pl. jégesé, villamcsapas
- a kézuzemi szolgaltaték halézati meghibasodasabdl, mikddésének hibajabol
ered6 kellemetlenségekért vagy karokért
- Az esetleges balesetekért, személyi sérulésekért, vagyoni karokeért.

Az ajtokat tavozaskor és éjszakara be kell zarni.

A vendéghaz nem rendeltetésszerl hasznalatabdl, illetve a Hazirend megszegéseébdl
szarmazo karokért a vendégek anyagi feleléséggel tartoznak.

Minden olyan kérdéskor, amelyre a Hazirend részleteibe nem tér ki, ugy ott a j6zan
€sz szabalyai, illetve az alapveté viselkedési normak a mérvaddak.

Fenntartjuk a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet be nem tart6
vendégeket nem fogadjuk, illetve a szallasrél azonnal eltavolitjuk.

Majorné Végh Veronika: 70/2436090

Jé’ -l ,FJI [[ -[l/F.-(F/F’/ z ;!



